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SEGUNDA PARTE DE LA FASE DE OPOSICIÓN DEL PROCESO SELECTIVO 

DE NUEVO INGRESO DE PERSONAL LABORAL DE LA CNMC 

Ejercicio escrito de la referencia SG-ERD 

Duración del ejercicio: 3 horas. 

Al terminar el ejercicio debe entregar el enunciado. 

Se valorará la capacidad de interpretación de datos, de análisis de temas 

complejos y de expresión escrita. 

 

ENUNCIADO 

Bibliotecario Documentalista (Especializado en Regulación de Industrias en 

Red y Política de Competencia)  

**Contexto: ** 

La Biblioteca y Centro de Documentación de la Comisión Nacional de los 

Mercados y la Competencia (CNMC) requiere modernizar sus servicios para 

fortalecer su rol como centro de referencia en información técnica, económica y 

jurídica relacionada con regulación de las industrias en red (energía, 

telecomunicaciones, transportes, postal, Audiovisual, etc.) y de política de 

competencia. Actualmente su colección incluye más de 15.000 monografías, 200 

suscripciones a revistas científicas, bases de datos especializadas (p. ej., IHS 

LNG GLOBAL, EUR-Lex, OECD iLibrary, Cullen) y documentos emblemáticos 

con valor histórico. 

Para esta labor, se han identificado varios retos, como son: baja visibilidad de 

recursos digitales; procesos manuales en préstamos y adquisiciones; demanda 

insatisfecha de información actualizada por parte de técnicos y juristas del 

organismo y necesidad de alinear la gestión con estándares internacionales. 

**Expuesto lo anterior, se le SOLICITA como candidato a profesional 

bibliotecario documentalista** 

Que desarrolle un plan estratégico integral que responda a los retos expuestos, 

en particular, a optimizar el acceso a los recursos físicos y electrónicos; Impulsar 

el uso de la información científica especializada por parte del personal del 

organismo; asegurar la conservación y digitalización del fondo documental; 

aplicar buenas prácticas en evaluación, normalización y gestión por procesos. 

Elabore una propuesta profesional que incluya: 

• Visión estratégica general (máximo.100- 200 palabras/ media cuartilla) 

alineada con la misión institucional de CNMC. (10 puntos) 

• Objetivos específicos (20 puntos) 

• Líneas de actuación concretas (servicios, procesos, optimización, 
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tecnologías, cooperación). (30 puntos) 

• Criterios de evaluación y mejora continua, indicadores específicos, 

medibles, alcanzables, etc. (10 puntos) 

Tenga en cuenta que: 

1. La biblioteca está en proceso de renovación tecnológica. 

2. Existe una voluntad institucional de fomentar la transparencia y el 

acceso abierto a la información pública. 

3. El ejercicio debe reflejar capacidad para integrar conocimientos técnicos, 

visión estratégica y comprensión del rol de una biblioteca en un 

organismo público de alto impacto y su contenido deberá estar 

relacionado con el temario básico orientativo de la posición ofertada. 

 


